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Introducéo

A nocdo de competéncia surge no ambiente acadéragsim como no
empresarial na década de 70. Na Franca, em furg@esthnciamento entre o que era
ensinado nas escolas e 0 que era necessario pamingdividuo atuasse no mundo do
trabalho, a nogcédo de competéncia comegou a setidieln® ambito educacional com
objetivo de adotar-se uma proposta para formac@ébispional dentro das novas
conjecturas politicas e econémicas daquele pais.

Embora iniciada na década de 70, a discussdo sohogdo de competéncia
toma forca no final da década de 90 passando atéienda por diversas empresas
como modelo de gestdo do trabalho, ainda que dea®rdistintas, em funcéo da
pluralidade que a nocdo de competéncia tem apeskenbem como pautando as
Diretrizes Curriculares de diversos cursos de grgélo, dentre os quais destacam se 0s
cursos de engenharia.

Nesse contexto, o presente artigo apresenta asipeseCurriculares dos Cursos
de Graduacdo em Engenharia do Brasil, instituietes Resolucdo CNE/CES n° 11, de
11/03/2002, que definem as competéncias a sereenwdgidas pelo engenheiro
durante a graduacdo nos cursos brasileiros, benp cemrevista os engenheiros
atuantes para identificar as competéncias requendgratica profissional.

De acordo com Lucena et. al (2008) por mais de siisilos 0 “0 que” e “para
que” o engenheiro deveria aprender dependia déosaliou Pais de atuacéo, contudo
nos dias de hoje a necessidade de conhecimerftr®ma de atuacao tendem a ser mais
homogéneas em funcdo da mobilidade para sua atuacoe de fato ndao ocorria

algumas décadas atras, 0 que ressalta a necessidaske ter diretrizes curriculares
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alinhadas as necessidades dos seus egressos, ilipsdth 0 seu ingresso e
desenvolvimento no mundo do trabalho e em probdaedade.

Com base naoll apresentado nas Diretrizes Curriculares levanta-gaestao
em relacdo a adequacdo das competéncias definielas I@gislacdo e aquelas
efetivamente apontadas como necessarias a atuagfissipnal pelos engenheiros.
Dessa forma, foi realizada pesquisa junto a O6)(sgiandes empresas atuantes em
Minas Gerais/Brasil, com o0 objetivo de identificas competéncias necessarias ao
profissional, na visdo dos engenheiros atuantegngara-las com as definicdes das
Diretrizes Curriculares, de forma a identificar mvmis deficiéncias ou ratificar a sua
adequacgéo.

A pesquisa realizada foi do tipo qualitativa, cetisdo na realizacdo de
entrevistas semi-estruturadas junto a 17 (dezgssatgenheiros, com posterior
transcricdo dos dados gravados para realizacAoné@#se de contetdo do material
obtido.

A nocao de competéncia

Embora tenha ganhado papel de destaque, em espep@tir da década de
1990, o termo competéncia apresenta um signifipatlesémico, dificultando a adogao
de um conceito comum entre as areas que o utililsambert-Jamati (1997, p. 103)
informa que “o termo ‘competéncia’ (no singular)os de sua familia (competir,
competente, competentemente) pertenciam, no fimiddde Média, a linguagem
juridica”. Nessa mesma direcdo, Dadoy (2004, p.) li@8ica que “a nocdo de
competéncia vem do latimompetentia derivada decompeterge ‘chegar ao mesmo
ponto’, oriunda depetere ‘dirigir-se para’. Refere-se ‘a0 que convém’; fiancés
antigo, significava ‘apropriado’™, sendo utilizadw atualidade, com conceitos distintos,
dependendo da area de abordagem na qual o teranosstido.

Le Boterf (2006) conceitua a competéncia a paitrds dimensodes, a saber: i)
a dimenséao dos recursos disponiveis, que se rafsreecursos que o individuo pode
mobilizar para sua ac¢ao; ii) a dimensédo das ac@es eesultados, que constitui a acéo
propriamente dita e seus resultados; e iii) a dg@ierda reflexividade, que se constitui
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no distanciamento do individuo das dimensdes amés;i permitindo a analise das
praticas adotadas e seu aprendizado a partir ldxaef

Zarifian (2012) apresenta o termo competéncia, diferentes enfoques. Um
enfoque é referente as mudancas na organizacaalmdhio, em funcdo do recuo da
prescricdo e do aumento da autonomia, e, sob spseta, a competéncia é definida
como “o ‘tomar iniciativa’ e o ‘assumir responsatade’ do individuo diante de
situacOes profissionais com as quais se deparaR[EWAN, 2012, p. 68).

O autor destaca que os termos “tomar iniciativdassumir responsabilidade”
estdo relacionadas a autonomia que o individuoupags modelo de competéncia e
suas consequéncias. Tomar iniciativa “significa gueer humano ndo € um robd
aplicativo, que possui capacidades de imaginacde mtervencdo que lhe permitem
abordar o singular e o imprevisto” (ZARIFIAN, 20X2,69), apoiado em seu repertorio
de conhecimentos, experiéncias, etc. Ja 0 assuraBpansabilidade é a contrapartida
da autonomia, ou seja, o individuo é responsaviespdecisdes que toma e pelas
consequéncias oriundas de tais decisdes (ZARIFRAN2, p. 71).

Outra abordagem enfoca o trabalho em equipe e r@spansabilidade dos
individuos, sendo que, nesse caso, 0 autor apeeaetampeténcia como “a faculdade
de mobilizar rede de atores em torno das mesmsa;8its, é a faculdade de fazer com
que esses atores compartilhem as implicacdes deagtas, é fazé-los assumir areas de
co-responsabilidade” (ZARIFIAN, 2012, p. 74).

Nos Estado Unidos o artigiesting for Competence rather than Intelligeniee
McClelland inseria o termo no ambiente empresaml uma proposta de avaliacdo
alternativa ao QIl. (Ramos, 2006; Fleury e Fleurp012 Boyatzis, 1982), que
posteriormente definiria a competéncia, na conaepegdnericana, como uma
caracteristica do individuo que Ihe possibilitassedesempenho superior.

Por outro lado, a linha de conceituagdo americaopde a competéncia como
um elemento do individuo e que ird contribuir padesempenho 6timo na execuc¢ao de
suas tarefas. Prop0e, ainda, uma prescricdo dessgmeténcias em funcao do tipo de
tarefa a ser realizada. Observa-se que o congeioi@no reforca o modelo taylorista,
residindo, nesse aspecto, uma das suas diferengaslacdo a corrente francesa.
Autores como Boyatzis, Spencer, McLand e McClella&dd exemplos da vertente

americana nos estudos sobre competéncia.
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Citado por Boyatzis (1982, p. 21, traducdo no54¢mp apresenta o conceito
de competéncia como “caracteristicas basicas de pgsaoa que resultam numa
performanceefetiva e/ou superior numa tarefa”. Nesse aspexioforme discutido
anteriormente, a competéncia é tratada como umactesistica individual, que
possibilita um desempenho superior e, para tamee der combinada com outros dois
aspectos, que sao o tipo de trabalho e 0 ambiegd@iaacional da empresa.

Esse conceito remete a prescricdo do posto dellicalda modelo taylorista,
sendo atribuidas competéncias especificas parandeaelo posto de trabalho, e o
individuo, para atingir o desempenho superior, deessuir 0s conhecimentos,
habilidade e atitudes, ou seja, as competénciasciptas para aquele posto de trabalho,

reforcando, assim, as diretrizes tayloristas darmmegicédo do trabalho.

As competéncias identificadas pelos profissionaisaguelas previstas
nas Diretrizes Curriculares dos Cursos de Engenhaai

No total, foram analisadas as entrevistas de 17Zegdete) engenheiros, de seis
empresas que atuam no estado de Minas Gerais.cRestajue onze dos entrevistados
realizaram um curso de poés-graduacao, evidencianehecessidade de um estudo
continuado para atuacdo na area. Os entrevistadosya maioria, ainda relataram que
0s cursos sao devidos a necessidade, detectadenpeiesa ou pelo proprio engenheiro,
de complementar o conhecimento em determinada area.

Nesse primeiro ponto, ja é possivel observar assetade do engenheiro em se
manter em constante atualizagcdo, competéncia definas Diretrizes Curriculares
como “XIII — assumir a postura de permanente bdscatualizacao profissional”.

A formacdo dos entrevistados encontra-se dividida engenharias elétrica,
mecanica, metalurgia, civil e producéo. Esclarecense foram realizadas entrevistas
com areas distintas da engenharia, uma vez quearesiigs Curriculares Nacionais
estabelecem as condi¢cdes gerais para os cursosgaalaria, ndo havendo diretrizes

particulares para um curso ou outro, dessa formaoagpeténcias propostas deve

! An underlying characteristic of a person whichutesin effective and/or superior performance in a
job.
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atender a todos o0s egressos e, portanto, a aridligealizada em um grupo com

formacgdes diversas.

Ressalta-se que dois pontos se destacam no coweeitompeténcia e pelos

quais se apresenta a categorizacdo do quadro lbasenna fala dos entrevistados, a

saber: i) tomar a iniciativa, o agir; ii) o repeitdque o individuo possui e que é

utilizado como elemento balizador na sua acdo.dNasgecto a competéncia € o tomar

iniciativa, o agir, diante de dado acontecimentb soapoio do repertorio que o

individuo possui.

Quadro 1: Atributos identificados como competénciapelos entrevistados divididos por
categorizacao

Categoria

Elemento

%

Repertério/ conhecimentd

Conhecimento técnico; Conhecimentos Especificdsmpresa; Inglés;

Relacionamento interpessoal; Antever problemastdBete pessoas;

. Experiéncia em Engenharia; Comunicar-se de form@tasGestao de | 56,3%
a serem mobilizado .
projetos
Tomar iniciativa/Agir Negociar; Ouvir; Solucionar problemas; Tomar Degjdaderanca; 40,4%

Fonte: elaborado pelo autor.

A seguir o quadro 2 apresenta a comparacao enfewsto nas Diretrizes

Curriculares e as correspondéncias entre as congmtéindicadas pelos engenheiros

durante as entrevistas.

Quadro 2: Competéncias definidas nas Diretrizes Cuiculares Nacionais e aquelas

elencadas pelos enge

nheiros entrevistados

DCN (2002)

Entrevistas

| - aplicar conhecimentos matematicos,
cientificos, tecnolégicos e instrumentais a
engenharia

Conhecimento técnico

Il - projetar e conduzir experimentos e
interpretar resultados;

lll - conceber, projetar e analisar sistemas,
produtos e processos;

Gestéao de projetos

IV - planejar, supervisionar, elaborar e
coordenar projetos e servicos de engenhari

IaGestao de projetos

V - identificar, formular e resolver problema
de engenharia;

sSolucionar problemas

Antever problemas
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VI - desenvolver e/ou utilizar novas
ferramentas e técnicas;
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VI - supervisionar a operacao e a manuteng
de sistemas;

doonhecimento técnico / Conhecimentos
especificos da empresa

VII - avaliar criticamente a operagao e a
manutenc¢ao de sistemas;

Conhecimento técnico / Conhecimentos
especificos da empresa

VIIl - comunicar-se eficientemente nas form
escrita, oral e grafica;

aéomunicar-se na forma escrita / Ouvir

IX - atuar em equipes multidisciplinares;

Relacieato interpessoal

X - compreender e aplicar a ética e
responsabilidade profissionais;

XI - avaliar o impacto das atividades da
engenharia no contexto social e ambiental;

Gestao de projetos

Xl - avaliar a viabilidade econbmica de
projetos de engenharia;

Gestéao de projetos

XIII - assumir a postura de permanente bus
de atualizacdo profissional.

Os profissionais, embora nédo tenham
cendicado expressamente, tém buscado
atualizacdes constantes por iniciativas

por

pessoais ou por iniciativa das empresas

Fonte: elaborado pelo autor.

De forma geral observa-se que as Diretrizes Cuares Nacionais abrangem

uma ampla parte da necessidade dos en

genheirasmgmrBneos, no que se refere as

competéncias a serem desenvolvidas, o que reforgaanco obtido em relacdo a

legislacdo de 1976. Necessidades profissionaisudreggmente elencadas pelos

engenheiros como, por exemplo, con

hecimento técngmstdo de projetos e

relacionamento interpessoal estdo contempladasgmsacao vigente.

Dessa forma, observa-se que as competéncias Bgpattzs entrevistados podem

ser divididas em trés blocos principais, a

durante a graduacdo, conforme previsto

sabarompeténcias a serem desenvolvidas

nas DiestrQurriculares; ii) competéncias

identificadas como requeridas, porém que nao condts Diretrizes Curriculares e iii)

competéncias a serem desenvolvidas durante a rafiagional do individuo.

No primeiro caso, os mais citados sdo o conhecongunico e a gestao de

projetos. Ja na segunda categoria estd a gestjmsI®as e na terceira categoria
experiéncia na engenharia e os conhecimentos éspsala empresa ou area na qual o

engenheiro ira atuar.
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Consideracoes Finais

Verifica-se que a nocdo de competéncia tem ganéslaco constantemente no
mundo do trabalho e no académico, gerando altesagaeformacdo e no modo de
atuacdo dos engenheiros. Considerando as novaadaten organizacéo do trabalho,
com o modelo de competéncia sendo adotados em rmemoaior grau de abrangéncia,
aliadas a mobilidade profissional acelerada eifadd pela globalizacéo, as Instituicbes
de Ensino Superior vém sendo pressionadas a aglatasenvolver competéncias em
seus alunos, de maneira a manter a sintonia catiedsde e com o mundo do trabalho,
a fim de possibilitar 0 ingresso e o desenvolviroatds seus egressos N0 NOVO Cenario
mundial.

No caso do Brasil, as alteragcbes no sistema edudcidecorreram das
alteracbes da legislacdo que definem diretrizes ar curriculos, realizadas pelo
Ministério da Educacado, precedidas de consultaE& Dbserva-se que as novas
diretrizes curriculares apresentam avanc¢os imp@$anom a inclusdo de competéncias
ndo técnicas a serem desenvolvidas durante a g@uuglém, claro, das competéncias
técnicas.

De forma geral, observou-se que onze das quatormpeténcias definidas nas
Diretrizes Curriculares Nacionais foram citadasestéio diretamente relacionadas com
as que foram mencionadas pelos entrevistados cosen@ais na atuagao do
engenheiro contemporaneo.

Contudo, o estudo demonstrou uma deficiéncia ncerdedvimento das
competéncias ndo técnicas durante a graduacao, emplx da caréncia de
competéncias relacionadas a gestdo de pessoasiderada, atualmente, pelos
entrevistados, como um elemento-chave na atuacae@ndenheiro. Observou-se,
também, que as competéncias técnicas vém senddemisiesenvolvidas, o que pode
ser resultado do longo periodo de orientacédo testaiclos cursos de engenharia no

Brasil, aliado ao amplo conhecimento técnico dasdtes da area.
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Analisis entre las competencias profesionales requ@as de Ingenieria
en Brasil y en los desarrollados durante la graduaén

Introduccion y Objetivos:

Analizar, junto con los profesionales activos emaéi Gerais (Brasil) las sociedades, las habilidedieemporaneas
necesarias para su desempefio, comparando con alrollado durante la graduacion, a la vista de sesto
profesionales, y consequetemente, la identificad@ta posible necesidad de desarrollar puntosalefso.

Material y Métodos

La nocion de competencia se plantea en el &mb#déeagico, asi como en el negocio en los afios 7Fré&mcia,
debido a la brecha entre lo que se ensefia endaslas y o que se necesitaba para el individusdaeh el mundo
laboral, la nocion de competencia comenzé a seatidieben el campo de la educacion a fin de tenarpmopuesta
para la formacién dentro de los nuevos supuesttiicps y economicos. Zarifian (2012) introdujo término
competencia, con diferentes enfoques. Un enfoqueelseiona con cambios en la organizaciéon del joaba
dependiendo de la receta sangria y el aumentoalgédaomia, y en este sentido, la competenciafseedmmo "el"
tomar la iniciativa "y" asumir la responsabilidadel' individuo antes profesionales con los que deeetaron
situaciones "(Zarifian, 2012, p. 68). El autor defigue los términos "tomar la iniciativa" y "asunia
responsabilidad"”, estan relacionados con la auténame el individuo tiene en el modelo competenciaus
consecuencias. Tomando la iniciativa "significa qgleser humano no es una aplicacién de robot, tre t
capacidades de imaginacion y de accién que le pmrnaibordar el Unico e inesperado” (Zarifian, 201.269),
apoyado en su repertorio de conocimientos, expaagptc. Ya teniendo la responsabilidad es larapatte de la
autonomia, es decir, el individuo es responsabliagi€lecisiones que tomes y las consecuenciasadaswde tales
decisiones (Zarifian, 2012, p. 71). Otro enfoquecsatra en el trabajo en equipo y la responsabilida los
individuos, y en este caso, el autor presenta hapetencia como "la capacidad de movilizar a ladedctores en
torno a las mismas situaciones es la capacidadalr que estos actores comparten el implicaciomssisl acciones,
es hacer que tomen las areas de corresponsabi{idadfian, 2012, p. 74a). En los Estados Unidosnticulo de
Pruebas de Competencia en lugar de Inteligencia &lle@tl inserta el empresarial plazo en el medioiamé y un
movimiento alternativo para la evaluacién de 1Q.nlgs, 2006; Fleury y Fleury, 2001; Boyatzis, 1982)e &n
Ultima instancia define la competencia, la condapcmericana de la persona como una caracterigtieale
permitiria un desempefio superior. Por lo tanto,nggaron los estudios que se originarian las deendes
concepciones de la nocién de competencia, con @spaistintos, presente hoy en los debates sotieenal. Aunque
inicializado en los afios 70, la discusion de ladrode competencia toma fuerza a finales de los 8doque van a
ser utilizados por diversas empresas como un mogpata la gestion del trabajo, pero de diferentesenses,
dependiendo de la pluralidad que la nocién de ctenp@& se presenta, asi como orientar las Direst@urriculares
de varios cursos, entre los que destacan los cdes@sgenieria. En este contexto, el presente jorgir@senta los
Lineamientos Curriculares para Pregrado Brasil Irggémi instituidos por la Resolucion CNE/CES n° 11 de
11/03/2002, que definen las competencias a dekarpar el ingeniero durante los cursos de pregladsilefios, asi
como entrevistar a la actriz para identificar lampetencias requeridas en los ingenieros de ldigagarofesional.
Segun Lucena et al. al (2008) por mas de dos sigldgué" y "para que" el ingeniero debe aprentigrendia de su
ubicacion o pais de operacion, sin embargo en dgisda necesidad de conocimientos y la formacd®ia tienden
a ser mas homogénea en términos de movilidad paaatsacion, que de hecho no se produjo hace wtaslds, lo
gue subraya la necesidad de directrices curriculaeechan alineado a las necesidades de sus graduadye
permite su entrada y desarrollo en el ambito ldbhoem favor de la sociedad. Con base en el cereseptado en las
Directrices Curriculares plantea la cuestion retativla adecuacion de las competencias definidasapley y el
Aquel identificado efectivamente como sea necegmia el desempefio de los ingenieros profesiorRégdo tanto,
la encuesta se realizé seis (06) grandes emprasaspgran en Minas Gerais / Brasil, con el objeti#adentificar
las competencias profesionales necesarias, lanviedos ingenieros de activos, y compararlas asrdéfiniciones
de las Directrices Curriculares de para identifiaaalquier deficiencia o ratificar su idoneidad. érzcuesta fue el
tipo qualititativa, que consiste en la realizadi@nentrevistas semi-estructuradas con diecisi@erf@enieros, con la
posterior transcripcion de los datos registradea [garealizacion de analisis de contenido del ratebtenido.

Conclusiones

El estudio demostré una deficiencia en el desard®l habilidades no técnicas durante la graduaei@jemplo de la
falta de personas relacionadas con la gestionalaotimte considerado por los encuestados como ureete clave
en el desempefio de habilidades de ingenieria. Ssabtambién que las habilidades técnicas se detarrollando
aun més, lo que puede ser el resultado de un f@godo de tecnicista orientacion de los cursosdenieria en
Brasil. También existe la necesidad de adaptacidadmstituciones educativas, con el fin de permaltdesarrollo



Andlise entre as Competéncias Requeridas do Profiseal de Engenharia no Brasil e aquelas
Desenvolvidas durante a Graduagéo

de habilidades definidos en los lineamientos culaies y también identificé como esenciales porelosuestados,
sin embargo, con discapacidad en enfoque acadé&hiente la graduacion. Es importante, sin embagjdalar que

las habilidades que no se abordan en las Direst@eericulares, que pueden indicar la necesidagudéea futuros,

en particular, fueron citados en relacion con ktiga de personas por recurrencia entre comillggrssea necesario
en el marco profesional y como una deficienciaosrplanes de estudio actuales.
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